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STELLENBESCHREIBUNG

Du passt zu uns, wenn du Interesse an Finanzthemen besitzt und gern Menschen telefonisch berätst. Bist du
kontaktfreudig und aufgeschlossen? Dann sollten wir uns kennenlernen. 

Was erwartet dich? 
23 Auszubildende werden derzeit in unserer Volksbank ausgebildet – werde auch du Teil unseres Teams und
freue dich auf eine spannende und vielfältige Ausbildung: 

- Du unterstützt und berätst Du unsere Kunden per Telefon, Chat oder Video 
- Dein Hauptarbeitsplatz, unser KundenDialogCenter, ist in Harsum bei Hildesheim 
- Du lernst viel Neues, z.B. über Kundenbetreuung, -bindung und -gewinnung, sprachliche und schriftliche
Kommunikation, Verkaufstechniken sowie unsere Beratungsphilosophie 
- Unsere Ausbilder haben jederzeit ein offenes Ohr für dich und bieten dir individuelle Betreuung 
- Unser ganzheitliches Ausbildungskonzept "NextGenoration“, interne Verkaufstrainings und regelmäßige
Fördergespräche runden dein Ausbildungspro�l ab 

Bei dir zählen Zahlen? 
- Attraktive Vergütung: 1.183 € (1. Jahr) bis 1.316 € (3. Jahr) 
- Vermögenswirksame Leistungen (40 € monatlich) 
- Arbeitszeit: 39 Stunden 
- Urlaub: 30 Tage 

Downloads:

AUSBILDUNG KAUFMANN DIALOGMARKETING 2024.PDF (616.6 KB)        

https://www.youtube-nocookie.com/embed/https://www.youtube.com/watch?v=SN4JaDuOHRU?rel=0

Schulabschluss

Arbeitsplatz

Hauptschulabschluss▪

Realschulabschluss▪

Erweiterter Realschulabschluss▪

Fachhochschulreife▪

Fachgebundene Hochschulreife (Fachabitur)▪

Allgemeine Hochschulreife▪

Studium Umsteiger▪

Berufe im Büro und Sekretariat▪

Berufe im Callcenter▪

https://www.azubi21.de/stellenuploads/213/Ausbildung%20Kaufmann%20Dialogmarketing%202024_64fed8b71c050.pdf
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Wirtschafts- und Beschäftigungsförderung der Region Hannover
Vahrenwalder Str. 7, 30165 Hannover

0511/616-23236
beschaeftigungsfoerderung[at]region-hannover.de

Berufe rund um Marketing und Werbung▪

Berufe rund um Vertrieb und Verkauf▪

Dienstleistung▪

Wirtschaft Verwaltung▪
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